Regulamin Programu Lojalnosciowego FAST Fleet Profit

§ 1. Postanowienia Ogoélne
1. Niniejszy regulamin (dalej: ,Regulamin”) okresla zasady funkcjonowania programu
lojalnosciowego pod nazwa ,FAST Fleet Profit” (dalej: ,Program”).

2. Organizatorem Programu jest VanKing Celkar Group P.S.A. z siedzibg w: 32-005
Niepotomice, ul. Podteska 25, wpisang do Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem
0001045488, kitdrej akta sa przechowywane w Sadzie Rejonowym dla Krakowa-
Srodmiescia w Krakowie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, Nr NIP
679 -26-91-789, Kapitat akcyjny: 2.850.000,00 zt (dalej: ,Organizator” lub ,Vanking”).

3. Program prowadzony jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskie].
4, Program rozpoczyna sie w dniu 1 wrzesnia 2025 r, i trwa bezterminowo,

§ 2, Uczestnictwo w Programie
1. Uczestnikiem Programu {dalej, jako: “Uczestnik”) moze by¢ przedsiebiorca, ktory spetnia
tacznie nastepujace warunki:

o Prowadzi dziatalnos¢ gospodarcza ;

o dokonuje u Organizatora zakupow bezposrednio zwigzanych z prowadzong
dziatalnoscig gospodarcza;

o posiada co najmnigj 5 samochoddw dostawczych;

o nie prowadzi dziatalnosci polegajacej na handlu czesciami zamiennymi do
pojazdow,

o posiada aktywne konto w systemie sprzedazowym Organizatora, dostepnym
pod adresem https://nextb2b.vanking.pl.

2, Uczestnictwo w Programie jest dobrowolne, Aby przystapic do Programu nalezy zgtosic
taka ched droga mailowa pod adresem marketing@vanking.pl albo skontaktowad sie
z przypisanym opiekunem handlowym, ktdry dokona rejestracji Uczestnika do
Programu,

3. Przystapienie do Programu jest réwnoznaczne z akceptacja niniejszego Regulaminu,

4, Tres¢ Regulaminu bedzie dostgpna na stronie internetowej Programu pod adresem
fleet fastoriginal.eu

§ 3. Zasady Naliczania Punktow
1. Uczestnik Programu otrzymuje punkty za zakup produktéw marki FAST oferowanych
przez Organizatora.

2. Za kazdy wydany 1 zt (jeden ztoty) Uczestnik otrzymuje 1 {jeden) punkt. Punkty bedg
przyznawane za ztozone zamowienia, jednak beda aktywne (mozliwe do wykorzystania)
pc zaptacie ceny za zakupione towary, W razie zwrotu towarow, analogiczna liczba
punktow moze zostac¢ Uczestnikowi odjeta z salda punktow,

3. Organizater moze przyznawac dodatkowe punkty za inne aktywnosci, w tym m.in. za:

o Zakup wybranych, promowanych produktow.


mailto:marketing@vanking.pl

o QOdbycie szkolen online oferowanych przez Organizatora,

4, Informacje o mozliwosci uzyskania dodatkowych punktéw beda przekazywane
Uczestnikom droga elektroniczna (e-mail) na adres podany podczas rejestracji
w systemie sprzedazowym QOrganizatora.

§ 4. Wykorzystanie Punktow
1. Uczestnik moze wymieniac zgromadzone punkty na nagrody dostepne w katalogu
nagrod na stronie internetowej Programu.

2. Aktualna lista dostepnych nagrod wraz z liczbg punktdw wymagana do ich uzyskania
znajduje sie na stronie internetowej Programu.

3. Zamowienie nagrody nastepuje poprzez wybodr nagrody na stronie internetowej
Programu i potwierdzenie zamowienia.

§ 5. Realizacja Nagrod
1. Organizator zobowiazuje sie do przekazania nagrody Uczestnikowi w terminie do
2 tygodni od daty ztozenia zamowienia.

2. Za wydanie nagrody do dyspozycji Uczestnika uwaza sie przekazanie nagrody
Uczestnikowi osobiscie lub wraz z dostawa towardw lub nadanie jej kurierem,

3. Osposobieiadresie dostawy nagrod decyduje Uczestnik, podajac niezbedne informacje
na stronie internetowej Programu.

§ 6. Informacja o Stanie Punktow
1. Organizator bedzie informowat Uczestnika o aktualnym stanie jego punktow raz
w tygodniu, poprzez:

o Wiadomos$¢ e-mail na adres podany podczas rejestracji w systemie
sprzedazowym Qrganizatora,

o Aktualizacje stanu punktow w systemie sprzedazowym Organizatoera, do ktérege
dostep ma Uczestnik, przy czym Organizator zastrzega, ze taka funkcjonalnosc¢
moze zostaC wprowadzona juz po uruchomieniu Programu w pdzniejszym
terminie,

§ 7. Waznos$c¢ Punktow
1. Punkty zgromadzone w Programie sg wazne przez okres 1 {jednege) roku od daty ich
uzyskania,

2. Po uplywie tego terminu punkty tracg waznosc.

§ 8. Zakonczenie Programu
1. Organizator zastrzega sobie prawo do zakonczenia Programu,

2. Odecyzji o zakonczeniu Programu Organizator poinformuje Uczestnikdw z miesiecznym
wyprzedzeniem, droga elektroniczng {e-mail).

3. Po zakonczeniu Programu Uczestnik bedzie miat 2 (dwa) tygodnie na wykorzystanie
zgromadzonych punktow i zamowienie nagréd, Po tym terminie punkty tracg waznosc,

§ 9. Dane Osobowe
1. Administratorem danych osobowych Uczestnikéw Programu jest VanKing Celkar Group
P.S.A, z siedziba ul. Podteska 25, 32-005 Niepotomice,



2. Dane osobowe Uczestnikow oraz osob dziatajacych w imieniu Uczestnikowbeda
przetwarzane w celu realizacji Programu, w tym w szczegoélnosci w celu:

o Naliczania i ewidencji punktow;

o informowania o stanie konta punktowego.

o realizacji zamowionych nagréd;

o komunikacji w sprawach zwigzanych z Programem;

o prowadzenia ewidencji dla potrzeb analitycznych i podatkowych.

3. Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. b)
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
{ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) {dalej: ,RODQ"}, tj. przetwarzanie jest
niezbedne do wykonania umowy, kt¢rej strong jest osoba, ktorej dane dotycza, lub do
podjecia dziatan na zgdanie osoby, ktorej dane dotycza, przed zawarciem umowy.,

4, Uczestnik ma prawo do:
o Dostepu do swoich danych osobowych,
o Sprostowania swoich danych osobowych,
o Usuniecia swoich danych osobowych,
o Ograniczenia przetwarzania sweich danych osobowych.
o Przenoszenia swoich danych osobowych.,
o Whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania swoich danych osobowych,

o Whniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych,

5. Dane osobowe Uczestnikow beda przechowywane przez okres trwania Programu,
a nastepnie przez okres wymagany w zakresie prowadzenia ksigg rachunkowych, tj, 5 lat
od konca roku obrachunkowego, a takze przez okres prawnie uzasadnionego interesu
Vanking, W przypadku podniesionych roszczen, dane osobowe beda przetwarzane do
czasu rozstrzygniecia sporu, zatatwienia reklamacji lub skargi albo przedawnienia
roszczen, Organizator moze powierzy¢ przetwarzanie danych osobowych Uczestnikow
poedmiotom trzecim, z ktorymi wspotpracuje w celu realizacji Programu, na podstawie
zawartych umow powierzenia przetwarzania danych osobowych.

6. Administrator udostepnia dane osobowe Uczestnikdw:

a} podmiotom, ktorym Administrator powierzyt przetwarzanie danych
Uczestnikow w celu realizacji Promocji,

b) podmiotom $wiadczacym ustugi na rzecz VanKing w zakresie obstugi
informatycznej, prawnej, podatkowej czy ustug ksiegowych, audytordw, agencji
reklamowych  realizujgcych  obstuge portali  czy realizacje  kampanii
marketingowych,



7.

¢) podmiotom swiadczacym ustugi pocztowe, kurierskie, ksiegowe, bankom,

d} witasciwym organom wiladzy publicznej, w zakresie bezposrednio wynikajacym
Z przepisow.

Dane osobowe Uczestnikéw Promocji nie beda przekazywane do panstw spoza
Europejskiego Obszaru Gospodarczego.

§ 10. Reklamacje

1.

Wszelkie reklamacje zwigzane z funkcjonowaniem Programu moga byc zgtaszane droga
elektroniczng na adres e-mail: marketing@vanking.pl lub pisemnie na adres siedziby
Organizatora.

Reklamacja powinna zawiera¢ imie i nazwisko osoby zgtaszajacej reklamacje, nazwe lub
inne dane identyfikujace Uczestnika {np. nr NIP), opis zgtaszanych zastrzezen oraz adres
e-mail lub adres korespondencyjny do kontaktu,

Organizator rozpatrzy reklamacje w terminie 14 dni od daty jej otrzymania i poinformuje
Uczestnika o sposobie jej rozpatrzenia.

Decyzja Crganizatora w przedmiocie reklamacji jest ostateczna i wigzaca. Uczestnik
o decyzji Organizatora zostanie powiadomiony e-mailem lub listownie na adres podany
w reklamacji w terminie 14 dni od daty rozpatrzenia reklamacji.

§ 11. Postanowienia Koncowe

1.

Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu. W takim
przypadku Organizator zobowigzany jest niezwtocznie poinformowac Uczestnikow
Promocji o tresci zmian Regulaminu i terminie ich wprowadzenia w postaci
zamieszczenia zmienionego Regulaminu na stronie internetowej Organizatera, tak aby
kazdy Uczestnik miat mozliwos¢ zapoznania sie z nowymi postanowieniami Regulaminu
i podjecia decyzji, co do uczestnictwa w niniejszej Promocji lub odstapienia od udziatu
w niej,

Prawa i obowiazki Organizatora oraz uczestnikow Programu okresla niniejszy Regulamin
oraz bezwzglednie obowiazujace przepisy prawa. Wszelkie informacje o Programie
dostepne w materiatach reklamowych majg jedynie charakter informacyjny.

Program przewidziany niniejszym Regulaminem nie tgczy sie z warunkami innych akgji
promocyjnych Grganizatora ani promocjami cenowymi,

Udziat Uczestnika w Programie oznacza akceptacje przez niego zasad Programu
zawartych w niniejszym Regulaminie,

Niniejszy Regulamin zostat udostepniony w siedzibie Organizatora i w sklepach
stacjonarnych Organizatora oraz na stronie internetowej www.vanking.pl. co najmnigj
do dnia zakonczenia Promogji

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje sie odpowiednio
przepisy Kodeksu Cywilnego.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 1 pazdziernika 2025 .



